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O alkuperdiselle lattialle, ensimmdiseen hiomiskésittelyyn asti | @ Seisova vesi | @ Julkisten tilojen takuu alueille ja kdyttdkohteille, joita tavanomainen julkisten tilojen takuu ei kata,
tai erityinen hankekohtainen saakka on saatavilla pyynndsté ottamalla yhteyttd Unilinin tekniseen palveluun: technical.services@unilin.com. |

YLEISET EHDOT

Témdé takuu on voimassa Pergo®-parketille ja Pergo®-tarvikkeille

Pergo® -takuu on voimassa, mikdli kaikki seuraavat edellykset tayttyvat. Epdselvéssa tapauksessa ota yhteyttd jalleenmyyjadn.

1.

Takuu onvoimassa lattian ensimmdiselle omistajalle ja ensimmadiselle asennukselle, eikd se ole siirrettdvissé. Alkuperdisend ostajana
pidetddn henkil6g, joka ilmenee ostokuitista. Takuu on voimassa ykkdsluokkaiselle Pergo®-tuotteelle, joka on valmistettu tdman
takuutodistuksen paivayksen jalkeen (lisatietoa alempana)

2. Lattialaudat ja tarvikkeet on huolellisesti tarkistettava normaalissa hyvassd valaistuksessa ennen asennusta ja asennuksen aikana
mahdollisten materiaalivikojen toteamiseksi.Viallisia lautoja ei saa asentaa missddn tapauksessa. Asennettu lattia katsotaan
hyvaksytyksi. Asiakkaan tulee informoida mahdollisista vioista 15 pd&ivan kuluessa jalleenmyyjdlle. Tdmdan ajan umpeuduttua
reklomaatiota ei katsota oikeutetuksi, Unilin BY, division Flooring ei vastaa epdsuorista kustannuksista missédn olosuhteissa.

3. “ASENNETTU LATTIA ON HYVAKSYTTY”

Lattian ulkondkséon liittyvid reklamaatioita ei hyvéksytd asennuksen jalkeen. Lattian ostajalla on velvollisuus varmistaa , ettd
toimitettu lattia vastaa tilattua tuotetta.

4.  Tuotetakuu koskee virheitd, jotka poikkeavat tilatusta toimitetun materiaalin osalta. Tama tarkoittaa tuotantovirheitd, jotka valmistaja
hyvdksyy sisaltden pintaviilun irfoamisen.

5. Elinikdinen Uniclic® ja Perfectfold® takuu on voimassa vain pysyville yli 0,2 mm raoille.

TAKUUAIKA

Tuotetakuu on elinikdinen ja koskee Uniclic®- ja Perfectfold® liitosta lautojen vdlilla. “Stay Clean”-takuu katso yleistd tietoa-
osiosta. Ostopdivdksi luetaan kuitin pdivays. Alkuperdinen ostolasku, jossa selkedsti pdivays ja jalleenmyyjén tiedot on esitettava
reklamoitaessa. Kotikdyton takuu ei ole voimassa mikali yllGolevat ehdot eivat téyty.

SOVELTAMISALA

1.
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Pergo® takuu koskee yleisesti sisatiloja asuinkdytdssd. Muut kayttokohteet: katso takuu julkisissa tiloissa alempaa. Julkisiin filoihin takuu
on haettava ja anottava erikseen valmistajalta
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Pergo®-parkettilattioiden takuu on voimassa, kun Pergo® asennusohjeita ja hyvéksyttyja Pergo-tarvikkeita on kaytetty. Asiakkaan
on tarvittaessa osoitettava ndiden ohjeiden mukainen asennus ja hoito. Yksityiskohtaiset ohjeet 16ytyvat verkkosivuiltamme
(www.pergo.com) ja/tai pakkauksesta. QR-koodli, joka 16ytyy tuotteen pakkauksesta tai kunkin yksittdisen lisGvarusteen
pakkauksesta, ohjaa sinut uusimpaan pdivitykseen. Asiakkaan on kyettévd osoittamaan hyvdksyttyjen Pergo®-tarvikkeiden
kaytto parkettilattioiden asennuksessa ( Pergo®-logo). Mikali asennus suoritetaan jonkun muun kuin loppukayttéjéan foimesta,

on asentajan annettava kayttdjalle vahintddn yksi kopio asennus- ja hoito-ohjeesta, jotka 16ytyvat joka kolmannesta paketista,
kayttajalle.

Seuraavat asiat ovat myds huomioon otettavia: kiiltoasteen muutos ei ole pinnan kulumaa. Taman tyyppisissa tilanteissa pintoihin
pdivittdisestd kaytostd tulleet naarmut ovat hyvaksyttyvid.

Tuotevaurion on oltava ilmeinen, mitattavissa, vahintdan 1 cm?2 tuoteyksikkdd (paneeli, tarvike) kohti, eikd se ole saanut aiheutua
vaaristd kasittelyolosuhteista tai lattian virheellisestd kaytéstd tai mekaanisesta kuluttamisesta, kuten esim. raskaan huonekalun
vetdmisestd tai leikkaamisesta lattian pinnalla. Huonekalujen jalat ovat suojattava sopivalla suojaavalla materiaalilla (esim.
huopatassut). Toimisto- tms. pydrien on oltava parkettille soveltuvia ja suojattuja tai niiden alla on kéytettava suojamattoa.

Hiekan ja polyn sisééntulo on estettava sopivilla sisadntulomatoilla.

Keittiosaarrekkeita tai muita raskaita esineitd ei saa asentaa kelluvan parketin padlle. Kelluvan parketin on saatava eléd eli sille on
jatettava sopiva lilkkumisvara kaikkiin raskaisiin esineisiin ndhden, jotta avoimia saumoja ja toisistaan irtoavia lautoja voidaan
valttaa.

Téma takuu ei kata seuraavia tapauksia:

«  Asennusvirheet. Pergo®-tuote on asennettava Pergo® asennusohjetta ja hyvaksyttyja Pergo®-tarvikkeita kayttéen;

. Vahingot, vadrinkdyttd, kuten naarmutus, kuplat, viilot tai hiekasta tai muista naarmuttavista aineista johtuvista vaurioista;

o Altistumista ddrimmadisille ldmpétiloille ja suhteellisen kosteuden vaihteluille.

o Altistumista darimmadisille ldmpétiloille ja suhteellisen kosteuden vaihteluille.

e Jadkoneiden, jadkaappien, pesualtaiden, astianpesukoneiden, putkien, luonnonmullistusten, betonilaattojen liiallisen
kosteuden, hydrostaattisen paineen jne. aiheuttamia vesivahinkoja. Jos lattialla ja/tai jalkalistojen I&heisyydessa on vettd ja/
tai kosteutta, tdmad on poistettava valittdmadsti, paitsi vedenkestdvien Pergo-parkettilattioiden tapauksessa: katso lisétiedot
jaljempdna.

o Vadaranlaista hoitoa.

e Markapuhdistus on sallittu niiden Pergo- parkettilattioiden tapauksessa, joilla on vedenhylkivyystakuu.

«  Hoyrypuhdistimen kaytté on sallittu niiden Pergo- parkettilattioiden tapauksessa, joilla on vedenhylkivyystakuu ja
joissa, jos hdyry ei ole suunnattu suoraan parkettilattioiden pdin. Hoyrysuulakkeen p&alld on aina kdytettdvd sopivaa
kangasta, joka takaa sekd lammoén etté héyryn tasaisen jokautumisen. On myés tarked liikuttaa laitetta tasaisesti ja
puhdistaa lattia kuvion pituussuuntaan.

“STAY CLEAN” - TAKUU & VEDENHYLKIVYYSTAKUU

1.
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“Moisture Protection” - teknologia:
. Pergo®-parketit ovat suojattuja saumoista, joka suojaa pesemisestd syntyvad likaantumista/painumista/tummumista
saumoissa.

“Stay Clean Technology” - teknologia:
«  Suojaa pinnan puhkikulumiselta.

Vedenhylkivyystakuu:
«  koskee kosteisiin filoihin. Tuotteen virheet ndilla kayttoéalueilla kuuluvat takuun piiriin, jos kaikkia asennusohjeita on noudatettu
ja yleiset takuuehdot tayttyvat. (katso edelld)

“Stay Clean” takuuehdot:
«  Ovat voimassa normaalissa kotiké&ytodssd ja oikein hoidettuna.
«  Onvoimassa alkuperdsitd kulutuspintaa kaytettéesséd ensimmaiseen hiontaan asti.

Lattioa ei saa asentaa erittdin kosteisiin tai erittdin kuiviin tiloihin.Tai tiloihin, joissa on darimmaisen kuuma lémpétila.

Lattialle, jalkalistoihin ja profiileihin tai niiden viereen jadnyt kosteus on pyyhittava takuutaulukossa ilmoitetun ajan kuluessa. Kaikki
likuntasaumat on taytettava erittdin tiiviilld PE-vaahdolla (NEFOAMSTRIP20) ja suljettava vedenpitavalld [apindkyvalla elastisella
tahnalla (PGKITTRANSP) asennusohjeiden mukaisesti. Lisdd PG Aqua Sealant -tiivistettd profiilin ja lattian kosketuskohtaan
taydellisen vesitiiviyden aikaansaamiseksi. Seindlistat, profiilit ja ovien reunukset on tiivistettdva seinén ja lattian puolelta. Nakyva
Hydrokit ja Foamstrip on tarkistettava sé&annéllisin valiajoin (3 v), jotta varmistetaan vesitiivis viimeistely ilman mekaanisia
vaurioita.

Lattian hoitamisessa ja siivoamisessa on kaytettava riittévan kuivia pesumenetelmia seka kaytettdva myoés parketille sopivia
pesuaineita.
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8. Kosteudenkestotakuu eikoske katastrofitilanteita, kuten putkivauriot tai muut onnettomuudet eiké pohjakerroksen ja parkettilattioiden
vdlissé olevan veden/kosteuden aiheuttamia vaurioita.

TAKUU JULKISISSA TILOISSA

Pergo® takuu julkisiin tiloihin voidaan hakea erikseen tiettyjen olosuhteiden ja kéytén soveltuessa. Kyseisiin kohteisiin ei ole voimassa
muita takuita kuin ko.sovittu kayttétarkoitus. Unilin BV, division Flooring ei ole vastuussa asennus- ja muista vastaavista kuluista. Téma
takuu ei koske epdatavallisesta vauriosta tai onnettomuudesta aiheutuvia kuluja.

Suositfelemme ottaan yhteyttd jalleenmyyjadsi tai Unilin BV: hen ennen lattian hankkimista neuvotellaksesi takuusta ja lattion
kayttotarkoituksesta:

Unilin BY, Flooring division | Oocigemstraat 3 | B-8710 Wielsbeke (Belgium)
Tel. +32 (56) 67 52 11| Fax. +32 (56)67 52 39 | www.Pergo.com

VASTUU

Unilin BV, division Flooring pidattad oikeuden tarkistaa asennetun lattian paikan padlla..

Tédman takuun mukainen vastuu rajoittuu:

«  Piilovirheisiin, jotka eivat olleet havaittavissa ennen asennusta tai asennuksen aikana.

«  Tuotteen ostaja vastaa materiaalin vaihtokustannuksista. Mikdali tuote on alunperin asennettu ammattimaisesti, Unilin BV, division
Flooring, korvaa kohtuulliset tydkustannukset.

. Unilin BV, division Flooring, ei ole koskaan vastuussa vdlillisistd kustannuksista.

Unilin BV, division Flooring illa on oikeus korjata tai korvata tuote. Sovittaessa vaihdosta ; vaihto voidaan korvata vain kayttéamalla
tuotteita voimassa olevasta valikoimasta jallenmyyjien kautta. Muita korvauksia ei ole. Tdmd takuu antaa sinulle tietyt oikeudet ja eri
valtioissa voi olla eri ohjeita ja s&dntdjd. Jos tarvitset palvelua taman takuun puitteissa ota yhteyttd paikalliseen Pergo® jallenmyyjaan
tai lahetd tiedot ostosta ja vaatimuksista osoitteeseen:

Unilin BY, division Flooring | Oocigemstraat 3 | B-8710 Wielsbeke-Belgium
Tel. +32(56) 67 52 11| Fax. +32 (56)67 52 39 | www.Pergo.com

SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISU

Mitddn muuta takuuta ei mydnnetd joko nimenomaisesti tai implisiittisesti, mukaan lukien myytéavyys tai sopivuus tiettyyn
tarkoitukseen. Unilin BV, division Flooring ei ole vastuussa tyén kustannuksista, asennuskustannuksista tai vastaavista kustannuksista.
Seuraamukselliset vauriot, epatavalliset vauriot ja satunnaiset vahingot eivét kuulu t&man takuun piiriin. Jotkut valtiot eivat salli
satunnaisten tai seuraamuksellisten vaurioiden poislukemista tai rajoittamista, joten edelléd mainitut rajoitukset tai poislukemiset eivat
valttamatta koske sinua.
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